
項目 細項 查核項目說明 查核情形 備註

行車安全教育訓練
實施駕駛員安全教育訓練及服務禮貌訓練(內

容是否充實完整且有資料可供查證)

駕駛員獎懲規定
公司訂有員工作業規則

(對重大違規行為及高違規頻次駕駛訂有獎懲)

發車點備有合格足量之酒精檢測器

(各場站酒測器數量及每日實施酒測次數)

出車前均對駕駛員進行酒測

(針對酒測結果不合格駕駛員之處置)

保留酒測相關資料情形

(保存年限)

駕駛勤務時間
派任駕駛人駕駛車輛營業應符
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駕駛員及站務人員

服務禮貌訓練

實施駕駛員及站務人員服務禮貌訓練

(內容是否充實完整且有資料可供查證)

車輛維修保養紀錄保存情形

(維修保養流程及資料保存年限)

出車前均實施車輛安全檢查

(作成書面紀錄並有管理人員監督複查)

保養紀錄均由專業維修保養廠簽証

(車輛維修保養配合廠商及技工人員專業資格)

行車紀錄器、行車憑

單及行車紀錄紙查核

車輛有無裝設行車紀錄器及

行車憑單、行車紀錄紙保存年限

強制汽車責任保險
依規定投保強制汽車責任保險

(保險金額、公司名稱、期限)

乘客運送責任保險
依規定為旅客投保乘客運送責任險

(保險金額、公司名稱、期限)

安全設備設置情形 緊急出口、滅火器、擊破設置符合規定

康樂室及駕駛員休息

室設置情形

設有康樂室及駕駛員休息室供使用(提供康樂

設備及整潔休息空間)

國道客運有以影音或

標識告知乘客安全逃

生及繫安全帶資訊
乘客安全逃生及繫安全帶資訊明確

查核日期 客運名稱 查核地點

查核結果 處置作為

查核人員 單位主管 所(站)長

其它

人車保險

         區監理所客運業營運管理查核表

車輛維修

保養及管

理

車輛維修保養紀錄及

管理

駕駛員酒測管理

駕駛員及

站務人員

管理


