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局長的話 

本（105）年度為公路公共運輸提昇計畫執行的最後一年，在計畫執行過程

中，我們初步達成「偏遠路線一條不減」、「加速汰換老舊公車」、「推廣低地

板公車，造福老弱身障乘客」、「公車票證多卡相通」及「提昇載客量成果」等

目標，更在交通部的支持下辦理了「公車進校園」及「需求反應式公共運輸」專

案。各項工作項目除延續辦理前期基本體質的改善工作外，另已加強開拓新市場

與新客源，縮減以往因為公共運輸投資不足所造成之發展差距，並加強推廣與行

銷，除了讓民眾對運輸發展有感外，亦期望業界能強化經營管理能力，進而擴大

投資，讓推動公共運輸發展成為全民時尚運動潮流。 

99-101年間，由於臺灣公路客運環境亟待提昇，故先以「做就對了」的目標

執行；102-105年則是以「真誠服務、幸福有感」為推動主軸，藉由公共運輸計

畫之推動，透過人、車、路線、場站、設備及制度之變革，從思想、服務到行動

的進步，讓公共運輸服務能更為整體，成為臺灣未來運輸活動的主流。 

在行政院及交通部的支持之下，未來本局將賡續推動下一期「公路公共運輸

多元推升計畫（106-109年）」，以提升公共運輸服務品質、強化公共運輸競爭

力、改善偏鄉地區公共運輸不便問題、避免都會區交通壅塞問題惡化、增進高齡

者與身障者之行動力、協助公共運輸產業發展及促進運輸部門節能減碳為目標，

並導入推動各項多元運輸策略及方案，使公共運輸成為「高安全」、「少災害」、

「更聰明」及「真貼心」之運具，讓使用公共運輸成為臺灣未來運輸活動的「進

步選擇」，達到「路上有公車，車上乘客多」之願景。 

公路總局身為交通部團隊一員，從不曾懈怠、且積極的為我國民行需求配合

交通部政策執行、並以降低私人運具使用率為核心目標，以最嚴謹的態度提供國

人於民行上的便利與安全！所有的政策，也都仰賴民眾、業者的共同配合，期待

公路公共運輸能夠貼近地方、深入民心，讓移動的過程中也充滿溫暖。 
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a0 
歷年公運，信念堅定 



面對汽車及機車持有與使用急

遽成長所衍生之交通壅塞、交通事故、

能源消耗及環境污染等問題，以及因

應高齡化社會與弱勢照顧等社福問

題，世界先進國家莫不積極推動公共

運輸建設及提昇公共運輸服務。 

在臺灣，公共運輸發展由交通部自民國85年開始陸續推動一系列

誘導私人運具移轉至公共運輸的相關政策與建設計畫開始。相對於高

鐵、臺鐵、捷運及輕軌等

軌道系統之龐大興建、增

建與改建成本，建設營運

經費較低、服務光譜更廣

的公路公共運輸更應是重

點推動政策。 

我國公車系統（含公路客運及市區客運）105年載客數為12.23

億人次，約佔我國公共運輸載客數（約29.7億人次）之41.18%，更

為我國民眾每日生活

不可或缺之通勤運具，

特別在人口密集之都

會區尤顯其重要。近

年我國經濟進步，各

項交通設施如道路工

程及軌道運輸等亦隨之蓬勃發展，公車系統在發展的熱潮中也持續的

進步。過去因為無法拋開陳舊的經營理念、運具硬體老舊不堪、行駛

路線未符合都市轉變等特性，加以民眾將自有車輛視為必需品，使得

公路公共運輸系統與社會經濟發展的過程產生落差，更使搭乘公路公
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圖 1 道路壅塞示意圖 

圖 2 軌道運輸建設成果 

圖 3 公路公共運輸建設成果



圖 5 新闢幹線公車路線 

共運輸被視為相對次等的或不得不的選擇，也導致我國公路公共運輸

之發展稍落後鄰近經濟發展相當之國家。 

為使我國公路公共運輸系統能迎頭趕上落後鄰近國家如日本、香

港等之差距，交通部自民國85年起陸續推動「促進大眾運輸發展方案

（85-90年）」、「振興公路大眾運輸發展計畫（90-93年）」、「提昇地方

公共交通網計畫（93-96年）」等，並於91年6月19日頒佈施行「發展

大眾運輸條例」、「發展大眾運輸條例施行細則」，以及「大眾運輸事

業補貼辦法」等法規，以作為政府

推動各項發展大眾運輸措施之法

源依據，逐步為我國公共運輸發展

奠定基礎，為求更優質之公路公共

運輸服務。交通部於民國99-101

年 以 「 築 底 固 本 」

與「拔尖創新」作為規劃理念，推

動「公路公共運輸發展計畫」，3年共計編列150億經費，以期打造幸

福家園生活環境，改變民眾使用私人運具之習慣，透過該計畫之執行，

使得101年公路

公共運輸載客

數相較計畫執

行前（民國98

年 ） 成 長

13.5%。 

為接續「公路公共運輸發展計畫」帶動整體公路公共運輸系統的

改變，交通部於民國102年-105年以落實「重建信心、愛用公共運輸」、

「無縫運輸、服務有感」、「有效管理、共創多贏」及「創新公共運輸、

使台灣更好行」之主計畫目標推動「公路公共運輸提昇計畫

圖 4 無障礙計程車建置成果 
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（102-105）」，4年共計編列200億經費，期望由完善基礎之「築底」

逐漸走向創新、進步與有感之「拔尖」階段。 

在「公路公共運輸發展計畫(99-101年)」及「公路公共運輸提昇

計畫 (102-105年)」之豐沛資源挹注下，改變已經發生，具體成效包

括：偏遠路線服務不減、硬體設施汰舊換新、資訊環境符合民意、經

營環境大幅改善、搭乘運量持續上升、民眾感受政府長期努力與貢獻

等。公運計畫執行迄今已有初步成效，與計畫執行前相較，已達到業

者、民眾與地方政府殷切的期待，綜上，公共運輸已具備長期發展的

基礎與誘使引入民間資金的利基，根據本部統計處105年調查資料顯

示，目前公共運輸市占率為18.1%歷年最高。為賡續推動辦理成效，

並持續精進我國公路公共運輸環境與服務品質，行政院國發會已核定

本部賡續執行「公路公共運輸多元推升計畫（106年-109年）」，期能

對中央、地方與業界之關係進行強化，從法規、制度及經營環境著手，

以人本為中心推動公共運輸發展，並以讓民眾感動為目標，使民眾願

意改變思維與習慣，將使用公共運輸視為進步的選擇。 

 

 

 

 

透過人、車、設施的變革， 

思想、服務到設施的進步， 

讓公路公共運輸服務能更為整合及多元， 

公路公共運輸成為臺灣未來運輸活動的 

「進步選擇」。 
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公運精神，呼應落實 



根據本部統計處調查資料顯示，105年公共運輸市占率已達18.1%初

步達成計畫目標。公路公共運輸提昇計畫以「重建信心、愛用公共運

輸」、「無縫運輸、服務有感」、「有效管理、共創多贏」及「創新

公共運輸、使臺灣更好行」為執行方向，並將105年度預算核定共分

為四大核心，包含：公共運輸環境改善、公共運輸使用吸引與習慣培

養、基本民行需求及弱勢族群照護及優質運輸服務，各核心之補助類

型如下： 

一、 公共運輸公共運輸環境改善 

（一） 車輛改善：補助市區及公路客運（含國道客運）、無障礙

計程車及計程車車輛汰舊換新 

1. 汽車客運業營運車輛良窳直接影響其服務品質，並基於

交通安全及配合環保政策，協助業者購置全新車輛，提

高服務品質，鼓勵使用低地板公車或無障礙大客車，便

利老弱婦孺、高齡及殘障乘客搭乘。 

2. 為增進身心障礙者使用公路共運輸之意願，並進一步提

升服務品質，本年度賡續補助業者購置無障礙計程車。 

（二） 場站設備之改善：整建公共汽車候車設施、站牌以及規劃

與建置轉運站，提供公路公共運輸各運具之接駁轉運。 

                                       
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圖 6 補助各縣市老舊公車汰舊換新 



1. 囿於各地方候車設施不足、過於老舊或雜亂林立，本計

畫協助地方政府整（修）建候車設施，設立集中式站牌，

提供行車時刻、方向指南、城市訊息及擴充動態資訊等

功能，更其透過場站轉乘資訊改善，使乘客享有較佳候

車環境及服務品質。 

2. 為便利民眾轉乘公共運具，協助地方依地區公車路線特

性與民眾搭乘需求，規劃興建轉運站，完善各項轉乘設

施（含無障礙），提供更舒適之轉乘候車空間。 

（三） 提昇服務效能及稽核機制：鼓勵建立定期營運服務評鑑制

度及建置公路公共運輸資訊整合平台 

1. 辦理營運服務評鑑，藉由客觀衡量及反映公路汽車客運

業及市區汽車客運業營運服務現況，逐步提昇服務品質

吸引民眾搭乘，並可作為主管機關相關交通政策執行參

考。 

2. 為便利乘客完成跨運具

之公共運輸服務，建置相

關公共運輸資訊查詢平

台，以便利旅客查詢及搭

乘，提升服務效能。 

                                            
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圖 7 補助各縣市完善候車環境 

圖 8 補助建置公路客運動態系統 



二、 公共運輸使用吸引與習慣培養 

（一） 執行提昇消費者使用意願措施：推動非接觸式電子票證政

策，鼓勵消費者養成使用電子票證之習慣，減輕民眾票價

負擔，實施優惠措施。 

1. 公路客運基本運價調整後，對使用非

接觸式電子票證搭乘公路客運之乘客

實施票價優惠，主要係培養消費者使

用電子票證之習慣，降低其使用成本，

預期將有助於客源之吸引及回流，間

接降低私人機動運具使用比例，減少

私人機動運具帶來之社會負面效益。

此外，透過實施過程，提升業者非接

觸式電子票證設備與售票憑證等技術，

改善業者票款收入之監督與查核機制，

減少稽核成本、落實財務透明。 

2. 為提高電子票證使用率並鼓勵學生使用公共運輸，本年

度首度辦理學生暑假期間使用電子票證搭乘客運旅遊優

惠行銷實施計畫、花東地區鐵路轉乘公路優惠補助。 

3. 另為持續培養民眾養成公共運輸搭乘習慣，賡續補助載

客數衝量（績效獎勵）計畫。 

                                       
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圖 9 補助學生暑期搭乘臺灣好行半價 

圖 10 辦理偏遠地區學生體驗公共運輸活動 



（二） 完善電子票證使用環境：健全各業者電子

票證設備及提昇票證服務效能。 

1. 協助客運業者建置多卡通驗票機設

備平台，以加速整合公路公共運輸電

子票證跨區使用，便利民眾多卡通使

用，另完備未來電子票證系統後，亦

可提供完整起迄資訊，作為公共運輸

規劃與效益評估之重要參據。 

2. 持續協助臺北捷運公司、高雄捷運公

司與高速鐵路工程局完善電子票證

多卡通服務範圍，以利民眾使用各種

票證搭乘公共運輸。 

3. 因應各縣市計程車費率轉換調整

及透明化收費機制，105 年度補助

全國計程車更換新式計費表。 

（三） 建立公共運輸使用調查分析制度： 

1. 交通部統計處自98年起辦理之「民眾日常使用運具狀況」

調查，已為公共運輸使用率建立調查基礎，為使調查統

計分析趨於一致性及可比較性，本項調查已持續定期辦

理。 

2. 為協助地方政府及中央單位

有效利用及整合資源，補助

地方政府辦理整體運輸規劃，

以利後續依地方不同區域特

性，作因地制宜之規劃與建

設，有效推動公共運輸。 

  

                                            
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圖 11 補助建置捷運系統多卡通驗

票機與計程車換更換新式計費表 

圖 12 補助地方政府進行整體公共運輸規劃 



三、 基本民行需求及弱勢族群照護 

（一） 提供基本民行之維持：對服務性路線或偏遠、離島地區民

眾基本運輸服務提供補貼。 

1. 依據發展大眾運輸條例第 10

條規定，對於經營該等路線

所致營運虧損進行補貼，並

配合相關軟、硬體設施更新

作業，藉以改善虧損狀況及

維持基本服務品質。 

2. 交通部公路總局將績效因子納入營運虧損補貼制度，依

據「公路汽車客運偏遠服務路線營運虧損補貼審議及執

行管理要點」對於確有虧損路線進行補貼。 

3. 為維持偏遠地區基本民行，補助新竹縣尖石鄉、橫山鄉、

高雄市、苗栗縣及嘉義縣偏遠地區辦理需求反應式公共

運輸供給；除偏遠地區基本民行外，本計畫亦重視婦女

夜間乘車安全及觀光路線加裝無障礙設施等。 

四、 優質運輸服務 

（一） 加強公路公共運輸服務供給 

在既有公共運輸載客

量較大之路廊上，新闢路線

增加供給，以滿足不同起迄

需求，或於未有公車服務地

區新闢路線，滿足潛在需求，

以提昇公共運輸載客量。 
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圖 13 補助偏遠地區完善基本民行服務 

圖 14 補助地方政府新闢路線增加供給 



 

（二） 人力資源強化與服務提昇及推展公路公共運輸行銷 

1. 為協助本計畫執行相關事務性作業（包含教育訓練、計

畫審查、核定、追蹤管考執行計畫進度以及查核作業），

確保計畫目標之達成，由公路總局委託成立專案辦公室

專案管理及人員教育訓練。公路總局專案管理之運作機

制，係追蹤並掌握各地方政府計畫之執行項目、進度等，

俾利本計畫之推動。此外，專案管理可提供公路公共運

輸相關建議及策劃，作為未來政策修正方向之參考。 

2. 為利公路動態系統維持正常運作，並確保資訊之正確性，

辦理公路汽車客運動態資訊管理系統後續維運計畫。 

3. 為服務視障民眾搭乘公路公共運輸，本部公路總局委託

臺北所、臺中所及高雄所辦理大客車無障礙設備操作暨

服務視障者上下車標準作業程序觀摩會；另為改善汽車  

                                            
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圖 15 補助地方整府進行公共運輸行銷 

圖 16 辦理大客車無障礙設備操作觀摩會 



4. 客運業駕駛人員缺員問題，本部公路總局於北中南辦理 3

場公共教育推廣暨駕駛人才招募會。 

5. 鑑於以往公共運輸相關政策與民眾感受之運輸服務差距

較大，為喚起民眾對於搭乘公共運輸之興趣，進而身體

力行，爰辦理整體行銷宣傳計畫；另協助地方政府搭配

各項公共運輸運具整合，辦理大型活動疏運接駁吸引乘

客搭乘。 
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公路公運，與時俱進 

臺灣的公路公共運輸在國家上位發展計畫雖然都是採多

年期方式進行，但在計畫執行期間也會因民眾需求改變或新

型態的公共運輸軟硬體設施、理念的問世等因素，而改變或

是增加計畫執行的內容。在 105 年間眾多補助計畫與項目

中，「雙層公車」的正式上路吸引不少國人的目光。想知道臺

灣在那些縣市可以看到雙層公車嗎？想知道臺北與高雄的雙

層公車有什麼差異嗎？那就繼續看下去吧！ 



 

【專欄—北高雙層巴士】 

一提到雙層巴士，很多人應該會直接聯想到英國或是香港，不過

雙層巴士除了像英國跟香港作為一般公車路線使用外，國外也有不少

城市引進雙層巴士是作為城市觀光導覽所用，讓遊客們可以用不一樣

的高度來欣賞城市之美。而城市觀光導覽的雙層巴士多半在上層是採

用開頂式的設計，讓遊客可以更親近城市。 

 

★雙層巴士在臺灣★ 

在國內的公路公共運輸史上，雙層巴士並不是第一次引進台灣。

早在1989年，交通部為了紓解都市龐大的交通運輸流量，就曾引進

兩輛Volvo Olympian雙層巴士並嘗試行駛於台北的74路、505路、忠

孝幹線及台中仁友客運的6路等路線。雖然在當年測試後的報告中指

出：「試驗結果證實，雙層公車(即巴士)行駛市區道路確屬可行，且

經濟可行性高，並可大幅提高公車服務品質與能量，效益顯著，深受

社會大眾喜愛，熱切盼望早日引進，參與公車營運服務。」然而因為

雙層巴士高達4.3m，車輛行駛會受到路樹、天橋或是商家招牌影響

等因素，加上當時認為雙層巴士樓梯狹小影響乘客上下車，使得當時

雙層巴士引進台灣的規劃最後無疾而終。 

直到民國93年，交通部與公路總局為推廣城市觀光，訂定雙層開

頂巴士相關法規，並且透過公運計畫補助各縣市申請購買開頂式雙層

巴士作為城市觀光路線使用，在中央機關的推動下，高雄市與台北市

也接連提出申請並獲得補助，開始經營雙層觀光巴士路線。 
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3 
 

圖 18 行經高雄港牌樓前的雙層巴士 

圖 17 夢時代前的高雄雙層巴士 

 

★雙層巴士在高雄★ 

高雄市於民國105年時拔得頭籌，在高雄市政府推動

與交通部補助下，高雄客運購置了2輛Volvo B8RLE，並

由大吉車體打造車身，作為高雄市區的觀光巴士營運使用。

這也是暌違二十餘年後，台灣再度引進的雙層巴士。 

高雄市的雙層觀光巴士規劃時代

線與西子灣線等兩條路線，於民國105

年8月7日開始試營運，並於同年的11

月29日正式營運。時代線可於高雄車

站或是夢時代搭乘，路線自夢時代出發

沿途行經MLD台鋁、高雄展覽館、玫

瑰教堂、愛之船國賓站、高雄車站、捷

運美麗島站、中央公園等景點。 

西子灣線於駁二大義倉庫搭乘，路線沿途行經香蕉碼頭、打狗英

國領事館、西子灣、鼓山渡輪站、哈瑪星鐵道文化園區、高雄歷史博

物館、愛之船國賓站、玫瑰教堂等景點。 

雙層觀光巴士車上有導覽員，為乘客

介紹沿途景點，也同時有中、英、日、韓

四國語音導覽。車上也提供WIFI供乘客使

用。 

雙層巴士下層與一般低地板巴士無

異，可方便行動不方便的乘客乘車，上層

則是分為冷氣區與開篷區以及沙發區，乘

客於購票時可選擇乘坐區位。  
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★雙層巴士重現臺北★ 

而在高雄之後，台北的雙層觀光巴士也在民國106年1月17日通

車營運。由三重客運、台灣租車集團(E-go)與三普旅遊共同營運，路

線則分為紅線與藍線兩條。 

兩條路線皆由台北車站出發，藍線行經北門、西門町、中正紀念

堂經由中山南北路至劍潭、士林官邸，並到故宮折返。 

圖19 行經北門前的台北雙層巴士 

紅線行經北門、西門町、中正紀念堂經由信義路至信義商圈，返

程則經由忠孝東路回到台北車站。 

在車上服務方面，台北雙層觀光巴士與日本HATO合作，導入日

式服務。車上備有中、英、日、韓四國語音導覽服務，車上並且提供

WIFI與USB充電插座供乘客使用。 

19 
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★營運路線圖與周邊景點★ 
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★營運路線圖與周邊景點★ 
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★營運路線圖與周邊景點★ 
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★營運模式的差異★ 

高雄市的雙層巴士因為考量到引進的車輛數及規劃的班次數較

少，怕乘客下車參觀後希望再度上車時遇到已無班次或車上已滿載的

狀況，而影響後續的行程，目前的營運方式是採包車巡迴制，採預約

車次、預訂座位的方式售票，讓乘客可以在搭乘旅途中，以放鬆的身

心來享受高雄市的美景。 

高雄市的雙層巴士目前可於駁二大義倉庫購票搭乘駁二線，或是

在高雄客運南華站（高雄車站）或夢時代購票搭乘時代線。 

相較高雄包車巡迴式，台北的雙層觀光巴士則可以於沿線各站牌

上下車。可以透過票種以及車輛動態的搭配使用，自由地在沿線站牌

上下車來以便更進一步地參觀沿線景點。 

而為了因應這種營運方式，台北的雙層觀光巴士收費方式也與高

雄市的不同，目前將票種分為四小時票、日間票、夜間票、單日票與

兩日票等四種，遊客可以依需求來購買合適的票種。 

★遇到下雨了怎麼辦？★ 

高雄市因位於台灣南部，氣候狀況較為穩定，下雨的天數並不多，

所以採用開頂式的觀光公車。若您真的非常幸運在搭乘時遇到下雨的

情況，客運公司會贈送您一件只送不賣的紀念品—高雄市雙層巴士紀

念雨衣。 

台北市的雙層巴士雖然與高雄一樣是採用搭配大吉車體車身的

Volvo B8RLE，不過因應北部多雨的氣候，台北的雙層觀光巴士則選

擇加裝活動式的雨棚，必要時可以將開頂處遮起避免乘客被雨淋濕。 
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★北高雙層巴士比較★ 

項目 台北 高雄 

票價 

４小時：全票 300 元／優待票 150 元 

日間票：全票 500 元／優待票 250 元 

夜間票：全票 400 元／優待票 200 元 

單日票：全票 700 元／優待票 350 元 

兩日票：全票 1,200 元／優待票 600 元 

單線-全票：300 

單線-半票：150 

愛之船-套票：430 

路線 兩條：紅線、藍線 兩條：時代線、西子灣線 

車輛數 8 2 

發車時間 

 紅線營運時間 9:10~22:00， 

每 40 分鐘一班車 

 藍線營運時間 9:00~16:20， 

每 40 分鐘一班車 

 時代線(夢時代發車時間)：

15:00、16:00、17:30、19:00 

 西子灣線： 

11:00 、 14:30 、 15:30 、

17:00、18:00 

全線單趟 

乘車時間 

紅線、藍線 

均約 110 分鐘 

時代線、西子灣線 

均約 60 分鐘 

購票方式 
 線上刷卡購票 

 車上售票 

 現場售票 

 售票地點： 

高雄客運高雄車站、駁二大

義倉庫站與夢時代站 

導覽服務 

 車上有車掌小姐協助導覽 

 也提供中、英、日、韓四國語音導

覽 

 車上配有導覽人員， 

 也提供提供中、英、日、韓

四國語音導覽 

 可用 100 元租用導覽機 

車上其他

服務設備 
wifi、USB 充電插座 wifi 
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★乘車後的感動★ 

很多人去到香港搭乘雙層巴士，第一件事就是搶坐上層最前排的

座位，因為那邊視野最好，風景一覽無遺，而現在這種感覺也終於能

在台灣體驗到；不過不同於香港巴士以通勤為取向，北高兩地的雙層

巴士都是觀光導向的，車上有導覽，介紹沿途景點，雖然北高兩地比

較起來，高雄以人工導覽的方式具親切感，也讓人更覺得高雄人的熱

情，而台北語音導覽的專業程度也不遑多讓，同時車上服務人員親切

地照料更表現臺灣人們對外來客的熱忱，兩者的差異某種程度上也許

表現出不同的城市風格吧！ 

搭乘雙層巴士可以說是種「慢遊」的旅行方式，同時以這種「高

人一等」的視野觀賞城市，就算是沿線已經是很熟稔的地方，也會有

不同的感受。真的很值得大家來親自體驗看看！  
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公運發展，築夢踏實 



105年度辦理成果，除延續公路公共運輸計畫（99-104年）辦理

成果，滿足民眾對於行的基本需求外，更期望透過公共運輸政策引導

及穩定的資源投入，改善公共運輸環境，並以「創新公共運輸、使台

灣更好行」為推動目標，進一步提昇公共運輸服務品質，重要辦理成

果摘述如下： 

一、 偏遠服務性路線一條不減： 

98年之前因補貼經費不足，每年皆有客運路線停駛，4年內

計停駛達70條，影響基本民行，自99年起足額補貼， 105年補助

1,145條路線，金額為12.50億元，維持基本民行不致中斷。 

二、 加速汰換老舊公車： 

105年核定補助公路客運及市區公車汰換841輛老舊公車，並

優先核定補助投入於離島、中南部偏遠或服務性路線服務，提昇

整體乘車環境及服務品質；另藉由補助新闢20條公車路線，購置

96輛全新公車。目前全國公車平均車齡已由98年的10.82年降至7

年以內，車上並配備汽車動態管理系統，有助於車輛動態及事故

之紀錄與掌握。 

三、 推廣低地板公車，造福老弱身障乘客： 

為照顧老弱婦孺及身障乘客搭車之需求，打造無障礙之公車

環境，105年補助公路客運及市區公車業者購置499輛低地板公車

（含通用無障礙大客車）。另查105年全國市區客運低地板公車

比例已逾50.2%，新車輛陸續投入路線營運後將可再提高市區公

車低地板比例約5%，持續提昇無障礙運輸服務。 
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單位別 車輛類型 數量 核列補助金額（元） 

臺北市政府 低地板公車 11 輛 9,790,000 

新北市政府 低地板公車 51 輛 48,960,000 

臺中市政府 
低地板公車 86 輛 

194,346,484 
中型巴士 4 輛 

臺南市政府 低地板公車 7 輛 23,198,000 

高雄市政府 

無障礙大客車 55 輛 

263,932,660 
低地板公車 55 輛 

中型巴士 15 輛 

雙層巴士 2 輛 

桃園市政府 低地板公車 114 輛 373,484,000 

宜蘭縣政府 低地板公車 2 輛 5,822,000 

澎湖縣政府 
普通大客車 4 輛 

6,716,000 
低地板公車 1 輛 

連江縣政府 中型巴士 3 輛 4,050,000 

公路總局 

低地板公車 34 輛 

590,046,000 
無障礙大客車 83 輛 

普通大客車 308 輛 

中型巴士 6 輛 

小計 841 輛 1,520,345,144 
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表 1 105 年補助老舊車輛汰舊換新數量與金額 



四、 公車票證多卡相通： 

自99年起，逐年分區補助公車建置多卡通驗票機，截至105

年12月止，每月平均有8,669萬餘次多卡通使用紀錄，民眾可持

各式電子票證搭乘公車。另105年度補助臺灣高鐵公司、臺北捷

運公司及高雄捷運公司建置多卡通驗票機，於106年建置完畢後

民眾將可持任一電子票證搭乘臺北及高雄捷運，輔以本年度完成

建置之臺鐵各站多卡通設備，使得各軌道系統與公路運輸系統一

樣可方便使用電子票證，透過一張卡片全台走透透正逐漸實現。 

另外，本計畫為提高電子票證使用率並鼓勵學生使用公共運

輸，105年度核定補助學生暑假期間使用電子票證搭乘客運旅遊

優惠行銷實施計畫、花東地區鐵路轉乘公路優惠計畫，希望能藉

此逐漸培養學生使用電子票證及公共運輸的習慣，促進公共運輸

向下扎根，推動提昇國內公共運輸使用之發展。  
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圖 20 推廣並補助多卡通電子票證使用 



五、 載客量成果： 

根據交通部統計處資料顯示，98至105年歷年公路公共運輸

運量7年來成長約16.03%，平均每年成長約2.3%，市區公路公共

運輸載客量較104年同期成長0.41%；公路客運部分則較104年增

加0.07％，本年雖已透過服務品質改善刺激客運載客數，但因潛

在需求尚未完全開發且其他公共運輸競爭運具路網逐漸完善，導

致公路公共運輸載客數未能明顯成長，未來本部仍將持續透過相

關計畫的推動，朝設定目標努力達成。 
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圖 21 公路共運輸歷年載客數變化 



六、 公車進校園專案計畫： 

自104年起執行「大專院校公車

進校園專案」，至105年底止，此專

案共計調整33條路線、新闢9條新路

線等，成功透過公路客運及市區客

運完善32所大專院校之聯外公共運

輸，使得上述學校學生使用公共運

輸就能完成通學、娛樂及返鄉等旅

次，也進一步減少學生騎乘機車所

產生之事故件數。截至105年底止，

總搭乘人次已突破240萬人次，另根

據本局統計資料顯示，自本專案實 

施後，上述學校平均減少機車事故13％、每千人傷亡數則減少8％，

成效相當顯著。另外，本年本部公路總局舉辦公路公共運輸規劃競

賽，總共吸引75隊學生報名參與，參賽人數為195人，除了成功宣

傳公路公共運輸之基本精神，鞏固既有公路公共運輸市場外，並透

過學生以使用者角度參與公路公共運輸規劃，讓公共運輸服務能夠

更深切符合使用者的需求，提昇搭乘意願。  
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圖 23 路線規劃競賽優勝隊伍合影 

圖 22 公車進校園交通安全指標 



表 2 105 年補助公車進校園專案路線與金額  

單位別 核列項目及數量 核列金額（元） 

新北市政府 新闢「捷運景安站-景文科技大學」路線營運費用 1,585,715  

臺南市政府 【21】路線繞駛營運費用 338,454  

高雄市政府 

樹德科技大學－【E09】、【E10】、【96】營運費用 

樹人醫專－【8041】、【8046】營運費用 

實踐大學－【8035】、【8042】營運費用 

中山大學－【橘 1C】營運費用 

輔英科技大學－【橘 20】營運費用 

正修科技大學－【橘 7 支線】營運費用 

績效獎勵計畫－【樹德科技大學】 

11,526,224  

新竹市政府 

新竹市香山區學生交通安全改善計畫 

新竹市香山區大專院校載客量績效獎勵計畫－ 

【中華大學】、【玄奘大學】、【元培醫事科技大學】 

6,960,877  

屏東縣政府 

台灣好行屏北線【508】繞駛國立屏東科技大學計畫 

國立屏東科技大學聯外公車新闢路線計畫 

國立屏東科技大學校外租賃生活圈公車路線營運計畫 

6,974,454  

高雄區監理所 

鼎東客運【8129】營運費用 

載客量績效獎勵計畫－【臺東大學】 

行車安全績效獎勵計畫－【樹德科技大學】、【屏東科技大學】、【實踐大學(高雄校區) 】、

【臺東大學】 

10,400,511  

新竹區監理所 

【5815】班次調整計畫 

交通安全績效獎勵計畫－【中華大學】、【玄奘大學】 

績效獎勵計畫－【聯合大學】 

3,593,907  

嘉義區監理所 

臺西客運【7120】及日統客運【7011】營運費用 

臺西客運【9016】營運費用 

績效獎勵計畫－【環球科技大學】、【明道大學】、【虎尾科技大學】、【南台科技大學】 

3,949,533  

臺中區監理所 

「彰化-花壇-大葉大學」臨時性路線 

【6709】、【6881】、【6882】、【6914】、【6915B、C】、【6923】、【6923A】

營運費用 

載客量績效獎勵計畫－【大葉大學】 

交通安全績效獎勵計畫－【大葉大學】 

4,454,219  

臺北區監理所 

花蓮客運【1121】、【1128】營運費用 

國光客運【1794】、【1800】、【1818】營運費用 

交通安全績效獎勵計畫－ 

【中原大學】、【東華大學】、【耕莘專校】 

載客量績效獎勵計畫－ 

【中原大學】、【東華大學】、【耕莘專校】、【海洋大學】 

7,723,276  

總 計 57,507,170 
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七、 需求反應式運輸服務專案計畫（DRTS）： 

為改善偏（原）鄉地區聯外公共運輸，於105年度推動偏（原）

鄉「需求反應式公路公共運輸」專案計畫，本專案選擇10縣共12個公

共運輸率較低之偏鄉地區，包括宜蘭縣壯圍鄉、苗栗縣泰安鄉、新竹

縣尖石鄉、彰化縣二林鎮、南投縣仁愛鄉中正線、合歡山線、雲林縣 

 

古坑鄉、嘉義縣阿里山鄉、屏東縣春日鄉、臺東縣延平鄉、花蓮縣萬

榮鄉、玉里鎮等優先試辦推動。上述地區已有2個試辦點通車營運，

其餘試辦點將於106年陸續完成提供服務，期在有效且多元補助概念

下，研議具永續概念之營運方式，讓偏遠地區民眾也能享受到便宜便

利之公路公共運輸。 
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圖 24 春日鄉 DRTS 專案辦理成果 

圖 25 DRTS 專案辦理期程 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

續曲 

多元公運，發展永續 



99-101年間，由於臺灣公路客運環境亟待提昇，故先以「做就對

了」的目標執行；102-105年則是以「真誠服務、幸福有感」為推動

主軸，藉由公共運輸計畫之推動，透過人、車、路線、場站、設備及

制度之變革，從思想、服務到行動的進步，讓公共運輸服務能更為整

體，成為臺灣未來運輸活動的主流。在這兩期公運發展計畫執行期間，

中央與22個縣市政府攜手合作，各縣市政府間亦相互激勵與學習。在

臺灣產、官、學各界不遺餘力的推動下，近年來全國的公路公共運輸

載客量已有大幅度之成長，公路公共運輸之服務品質也提昇許多 

在行政院支持之下，未來交通部及公路總局將秉持公路公共運輸

應不斷與時俱進並朝永續發展之理念，持續推動下一期「公路公共運

輸多元推升計畫（106-109年）」，以提升公共運輸服務品質、強化公

共運輸競爭力、改善偏鄉地區公共運輸不便問題、避免都會區交通壅

塞問題惡化、增進高齡者與身障者之行動力、協助公共運輸產業發展

及促進運輸部門節能減碳為目標，並導入推動各項多元運輸策略及方

案，使公共運輸成為「高安全」、「少災害」、「更聰明」及「真貼心」

之運具，讓使用公共運輸成為臺灣未來運輸活動的「進步選擇」，達

到「路上有公車，車上乘客多」之願景。 
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圖 26 公路公共運輸計畫執行願景 



106年度期望以｢跨域整合新智慧，打造幸福心交通｣為使命，而

公共運輸正是其中最重要的連結者，故在明(106)年度將朝以下8大方

向辦理，持續精進： 

一、 營運虧損補貼機制檢討與精進： 

鑒於近年政府對大眾運輸事業經營偏遠、離島或特殊服務性

路航線之補貼經費甚鉅，規劃重新審視現行整體公路公共運輸路

網進行檢討，透過對班次、服務、路線、票價、車輛與設施品質

多面向之檢視，及與地方政府加強合作，期能增加整體績效，力

求「符合民眾需求」，讓民眾真心有感，且能真正感受公路公共

運輸服務品質之全面提昇，同時積極研謀多元化與彈性化之營運

方式、強化準點及無縫接軌之交通網絡，或規劃需求反應式運輸

服務作業等，期以提高大眾運輸事業經營偏遠、離島或特殊服務

性路航線之自償性，逐步降低政府之補貼負擔。 
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圖 27 虧損補貼作業與公共運輸供需關係圖 



二、 推廣需求反應式公路公共運輸： 

部分偏鄉地區因為沒有公車路線行經，導致民眾聯外通勤、

就醫及就學必須被迫使用私人運具，對於沒有汽車或無法開車者

非常不便，爰本部為改善偏（原）鄉地區聯外公共運輸，擬於

106-109年公運計畫擴大辦理偏遠地區(原住民地區)基本運輸服

務營運計畫，期在有效且多元補助概念下，研議具永續概念之營

運方式，讓偏遠地區民眾也能享受到便宜便利之公路公共運輸，

創造雙贏的局面。 

三、 健全無障礙運輸服務： 

106年度預計以「上下車無障礙」、「路線無障礙」及「候車

空間無障礙」為辦理內容。其中上下車無障礙部分，在身障法53

條通過後，本部後續仍以低地板公車及大巴、中巴加裝無障礙升

降設備為補助內容；路線無障礙部分，本部將加強特定路線（區

域）如：熱門觀光景點、行經臺高鐵路線及醫療院所路線之無障

礙車輛行駛班次比例；另106年度將針對公路客運運輸場站朝更

科技化的無障礙設施邁進，市區客運部分則推動轉運站整體性無

障礙通用設計修繕，另鼓勵業者引進低地板中型巴士，以同時滿

足營運效率與無障礙環境。  
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圖 28 補助臺南市建置盲人點字版 



四、 增加多元優惠措施鼓勵搭乘： 

為鼓勵消費者養成使用電子票證習慣，實施優惠措施減輕民

眾票價負擔，特別擴大推動轉乘優惠措施，如鐵路轉公車、公車

轉公車等轉乘優惠，並提供多元優惠措施，如異業優惠、團客優

惠或常客優惠等，使民眾有感，進而藉轉乘優惠方式吸引潛在使

用者增加公共運輸市占率以達成目的。 

另外，公路客運基本運價調整後，提供對使用非接觸式電子

票證搭乘公路客運之乘客票價優惠，以培養消費者使用電子票證

之習慣，降低其使用成本，有助於客源之吸引及回流，間接降低

私人機動運具使用比例，減少私人機動運具之社會負面效益。且

透過實施過程提升業者非接觸式電子票證設備與售票憑證等技

術，改善業者票款收入之監督與查核機制，減少稽核成本及落實

財務透明。 

  

圖 29 擴大辦理轉乘優惠補助 
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五、 提升道路交通安全： 

為提倡持續鼓勵「多搭公車」

及「少開汽車」，鼓勵道路交通安全

提升相關項目進行補助，其中包含

客運車輛安裝防撞警示及視野輔助

系統等。另外，為精進公車進校園

計畫或複製辦理公車進園區計畫，

使人口密集區域或易壅塞地段進行

使用運具轉移，期以提供公共運輸

服務，減少騎乘機車或自用車輛產

生之交通事故。更重要的是，本局

刻正推廣客運業者進行道路安全相

關認證例如ISO39001，期望以搭乘

公車就是安全之概念向民眾推廣公

共運輸。 

六、 強化電子票證資料分析與應用： 

歷年來公運計畫致力於協助客運業者建置多卡通驗票機設

備平台，以加速整合公路公共運輸電子票證跨區使用，便利民眾

多卡通用，而電子票證資料特色在於不但記錄使用者的移動行為

模式，同時紀錄路線起訖需求與習慣，因此若能結合科技應用進

行處理分析，將作為公共運輸規劃與效益評估之重要參據。其中，

主要可依電子票證需求資料提供最適車型配置，如依敬老愛心卡

刷卡資料比例調整低地板公車配置；亦可依電子票證需求資料提

供最適班次配置，分為主副線、調整副線接駁班次，減少末端營

運虧損補貼。 

  

                                        
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圖 30 補助建置國道客運車輛防撞警示系統 



七、 強化公路公共運輸無縫接駁： 

「空間無縫」部分：106年度開始將鼓勵軸輻式路網並以HUB

概念建置複合式轉運站，惟客運轉運站設置須有一定需求規模方

考慮建置，同時各場站應加強建置通用無障礙設計織乘車環境； 

「時間無縫」：配合路網(軌道、國道、公路及市區客運)，時

段(平日、假日、連續假日)，針對路線班次進行優化，提高載運

績效；「資訊無縫」部分：鼓勵各縣市政府建置運輸資訊統合軟

體、平台，統整各類型路線、時刻表與即時班次資訊，提供自由

行旅客無縫隙公共運輸資訊服務。 

 

八、 跨域協作計畫： 

在這期計畫中，除保留前期計畫中「提升公運服務品質與績

效」之核心價值及各項補助項目外，為了讓公運服務與提案內容

能夠更加多元化、並更加落實地考量當地實際需求後提出最佳之

公運服務提案，特於本期計畫中增加「跨域協作」之提案類型，

希望透過各界之創意發想提出更多元之提案，讓本國之公路公共

運輸服務品質與績效均能更加卓越。 

                                                   
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圖 31 無縫轉乘具體作為 



「跨域協作」類型之提案，除了帶給公路公共運輸服務上述

預期成效外，交通部及公路總局亦期待產、官、學、研界所組成

之團隊，於討論跨域協作計畫同時也進行經驗分享及意見交流，

也讓各單位具備更充足的未來公路公共運輸發展規劃朝更多面

向思考，使國內公路公共運輸服務之發展過程更加盡善盡美。 

                                        
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圖 32 跨域協作概念示意圖 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   

附錄  

105 年度各縣市公運計畫補助情況  



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 0 5 年 度 公 運 計 畫 補 助 情 況 ─新 北 市  

案 件 名 稱  補 助 金 額  

105 市區汽車客運業營運虧損補貼-既有路線 10,000,000 

105 新北市計程車計費表更新計畫 93,610,000 

105 市區汽車客運業車輛汰舊換新─臺北客運(低地板 36 輛) 34,560,000 

105 建構公車候車亭─候車亭 30 座 7,500,000 

105 新北市轄公車實施一車多機計畫 33,210,000 

105 新闢「捷運景安站-景文科技大學」路線營運費用 1,585,715 

105 市區汽車客運業營運虧損補貼-移撥路線 11,345,268 

105 鼓勵學生暑假期間使用電子票證搭乘客運旅遊優惠行銷實施計畫 698,000 

105 公車動態資訊獨立式看板建置(200 座) 24,000,000 

105 市區汽車客運業車輛汰舊換新－新北客運(低地板 15 輛) 14,400,000 

105 無障礙計程車補助營運計畫(25 輛) 11,865,000 

105 鼓勵學生暑假期間使用電子票證搭乘客運旅遊優惠行銷實施計畫(第 2 波) 312,000 

小計  243,085,983 

1 0 5 年 度 公 運 計 畫 補 助 情 況 ─臺 北 市  

案 件 名 稱  補 助 金 額  

105 市區汽車客運業營運虧損補貼-既有路線 10,000,000 

105 全部閘門建置多卡通服務功能計畫 196,980,000 

105 新闢路線─臺北 101-故宮博物院(雙巴 8 輛) 43,312,000 

105 臺北市觀光巴士行銷推廣計畫 1,080,000 

105 臺北市聯營公車實施一車多機計畫 34,937,080 

105 臺北市關懷地球結合企業推廣使用綠色運輸活動行銷計畫 1,800,000 

105 臺北市計程車計費表更新計畫 122,100,000 

105 強化臺鐵車站計程車轉乘服務(空間及設施)計畫 1,124,250 

105 南港轉運站西站修繕費用補助計畫 11,966,400 

105 市區汽車客運業營運虧損補貼-移撥路線 3,777,092 

105 年度無障礙計程車補助營運計畫 12,730,000 

105 年度無障礙計程車補助營運計畫(50 輛) 20,150,000 

105 市區汽車客運業車輛汰舊換新－大有巴士（低地板 11 輛） 9,790,000 

105 臺北市聯營公車實施一車多機計畫(第 2 次更新) 60,663,275 

105 建構候車亭（1 座） 295,000 

105 新闢路線─「淡海新市鎮-捷運劍南路站」快捷公車（低地板 10 輛） 8,900,000 

105 新闢路線─「汐止-捷運劍南路站(植福)」快捷公車（低地板 5 輛） 4,450,000 

105 新闢路線─「捷運石牌站-陽明大學」(中型巴士 3 輛) 7,020,000 

105 新闢路線─「捷運石牌站-陽明大學」路線營運費用 676,861 

小計  551,751,958 
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1 0 5 年 度 公 運 計 畫 補 助 情 況 ─臺 中 市  

案 件 名 稱  補 助 金 額  

105 市區汽車客運業營運虧損補貼（既有路線） 80,000,000 

105 市區汽車客運業營運虧損補貼－移撥路線 67,438,247 

105 市區汽車客運業車輛汰舊換新－台中客運 92,610,000 

105 市區汽車客運業車輛汰舊換新－仁友客運 20,124,000 

105 市區汽車客運業車輛汰舊換新－豐原客運 89,440,000 

105 市區汽車客運業車輛汰舊換新－豐榮客運 4,472,000 

105 市區汽車客運業車輛汰舊換新－巨業客運 5,400,000 

105 市區汽車客運業車輛汰舊換新－仁友客運(低地板 8 輛) 17,888,000 

105 市區汽車客運業車輛汰舊換新－巨業客運(低地板 2 輛) 4,472,000 

105 市區汽車客運業營運及服務評鑑 1,200,000 

105 大型活動接駁疏運計畫 2,250,000 

105 大型活動接駁疏運計畫─2016 臺中國際花毯節接駁 5,700,000 

105 構建候車亭或集中式公車站牌 10,000,000 

105 建構候車亭或集中式站牌 11,900,000 

105 候車設施太陽能照明設備 5,400,000 

105 計程車彈性運輸服務計畫 1,383,300 

105 新闢路線──幼獅工業區-臺中榮總 6,996,000 

105 新闢路線-太平-高鐵臺中站-嶺東科技大學(低地板 2 輛) 6,628,000 

105 新闢路線-軍福公園-旱溪-國立台灣美術館(低地板 7 輛) 23,198,000 

105【151】增車補助(普大客 2 輛) 5,292,000 

105 車 2(干城)客運轉運中心規劃及設計 2,000,000 

105 霧峰轉運中心規劃及設計 2,000,000 

105 大甲轉運中心規劃及設計 2,000,000 

105 沙鹿轉運中心規劃及設計 2,000,000 

105 建置公車動態系統─LED 公車動態資訊顯示器 90 座 4,402,500 

105 臺中市公共運輸政策及路網行銷計畫 1,800,000 

105 完善多卡通電子票證整合 3,859,310 

105 臺中市計程車計費表更新計畫 36,630,000 

105 無障礙計程車補助營運計畫 10,545,000 

105 市區汽車客運載客績效獎勵計畫 30,000,000 

105 市區汽車客運載客績效獎勵計畫（105 年 2-4 季） 90,000,000 

小 計  647,028,357 
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1 0 5 年 度 公 運 計 畫 補 助 情 況 ─臺 南 市  

計 畫 名 稱  補 助 金 額  

105 市區汽車客運業營運虧損補貼（既有路線） 13,410,000 

105 市區汽車客運業營運虧損補貼－移撥路線 112,650,387 

105 市區汽車客運業車輛汰舊換新專案－興南客運（低地板 7 輛） 23,198,000 

105 市區汽車客運業營運及服務評鑑 1,200,000 

105【21】路線繞駛營運費用 338,454 

105 建構候車亭或集中式公車站牌-集中式公車站牌 700 支 5,880,000 

105 構建候車亭或集中式公車站牌─50 座候車亭 7,700,000 

105 構建候車亭或集中式公車站牌─40 座獨立式智慧站牌 4,200,000 

105 白河偏鄉地區九人座公車營運服務示範計畫 747,000 

105 雙層巴士觀光路線計畫 21,656,000 

105 臺南市兵配廠臨時轉運站建設計畫-規劃研究案 2,000,000 

105 新營綜合轉運站新建工程計畫－規劃設計監造 4,447,403 

105 臺鐵週邊轉乘環境優化計畫－臺鐵隆田車站(規劃設計) 2,000,000 

105 臺鐵週邊轉乘環境優化計畫－臺鐵永康車站(規劃設計) 2,000,000 

105 建置公車動態系統-異業結盟 LED 公車動態顯示器 10 座 450,000 

105 建置公車動態系統-候車亭附掛 LED 公車動態顯示器 15 座 675,000 

105 鼓勵學生暑假期間使用電子票證搭乘客運旅遊優惠行銷實施計畫 1,538,400 

105 臺南市計程車計費表更新計畫 14,400,000 

105 無障礙計程車補助營運計畫 8,910,000 

105 市區汽車客運業載客量成長績效獎勵計畫 5,000,000 

105 市區汽車客運載客績效獎勵計畫（105 年 2-4 季） 19,000,000 

小 計 251,400,644 
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1 0 5 年 度 公 運 計 畫 補 助 情 況 ─高 雄 市  

案 件 名 稱  補 助 金 額  

104 新闢路線－亞洲新灣區公共運輸發展計畫－雙層巴士（12 輛）(跨年度延續型計畫） 11,930,400 

104 構建候車亭及集中式公車站牌(候車亭 50 座、集中式站牌 150 面)(跨年度延續型計畫） 3,345,000 

104 鳥松轉運候車亭(跨) 423,000 

104 多卡通電子票證轉乘服務計畫 6,430,000 

104 市區汽車客運業車輛汰舊換新－高雄客運(跨) 159,240,660 

104 五甲一路候車環境改善工程推動計畫(跨年度延續型計畫） 194,400 

105 市區汽車客運業營運虧損補貼(既有路線) 25,500,000 

105 市區汽車客運業營運虧損補貼－移撥路線 44,950,479 

105 市區汽車客運業車輛汰舊換新－南台灣客運 22,360,000 

105 市區汽車客運業車輛汰舊換新－港都客運 17,888,000 

105 市區汽車客運業車輛汰舊換新－漢程客運 15,652,000 

15 市區汽車客運業車輛汰舊換新－港都客運 55 低 122,980,000 

105 市區汽車客運業車輛汰舊換新－南台灣客運(低地板 15 輛) 33,540,000 

105 市區汽車客運業車輛汰舊換新－南台灣客運（低地板 2 輛） 6,628,000 

105 市區汽車客運業車輛汰舊換新－港都客運(低地板 8 輛) 26,512,000 

105 市區汽車客運業營運及服務評鑑 1,200,000 

105 樹德科技大學－【E09】、【E10】、【96】營運費用 8,595,776 

105 樹人醫專－【8041】、【8046】營運費用 313,390 

105 實踐大學－【8035】、【8042】營運費用 769,230 

105 中山大學－【橘 1C】營運費用 459,952 

105 輔英科技大學－【橘 20】營運費用 234,526 

105 正修科技大學－【橘 7】支線之營運費用 664,200 

105 場站動態資訊系統顯示器改善計畫 1,330,000 

105 構建候車亭或集中式公車站牌(候車亭 40 座、站牌 150 面) 11,350,000 

105 構建候車亭或集中式公車站牌(候車亭 10 座) 2,100,000 

105 計程車彈性運輸服務計畫(大湖線、永安線) 1,161,600 

105 計程車彈性運輸服務計畫(大寮線、大樹線) 1,306,800 
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1 0 5 年 度 公 運 計 畫 補 助 情 況 ─高 雄 市 (續 )   

案 件 名 稱  補 助 金 額  

105計程車彈性運輸服務就醫補助試辦計畫 264,000 

105市區汽車客運業增車補助計畫－南台灣客運 6,708,000 

105新闢路線─鳳山左營城市快線 7,710,000 

105那瑪夏區基本民行巡迴公車服務營運計畫 2,200,000 

105水陸觀光車購車補助計畫(水陸兩用車 2 輛) 10,828,000 

105【橘 1】增車補助(中巴 1輛) 2,200,000 

105無障礙候車環境改善工程 1,495,800 

105中央公園大型候車設施 987,000 

105楠梓轉運候車亭 507,600 

105高雄市觀光行銷體驗套票 36,000,000 

105雙層巴士行銷推廣計畫 2,000,000 

105高雄市公車ㄧ車多機 11,620,000 

105鼓勵學生暑假期間使用電子票證搭乘客運旅遊優惠行銷實施計畫 217,175 

105高雄市計程車計費表更新計畫 36,630,000 

105年度無障礙計程車補助營運計畫 23,755,000 

105高雄市第 2 次無障礙計程車補助營運計畫 12,390,000 

105交通安全扎根計畫 1,800,000 

105公路公共運輸運量績效獎勵計畫 10,000,000 

105市區公車客運業者數位管理系統 504,000 

105市區汽車客運載客績效獎勵計畫（105年 2-4季） 30,000,000 

105公車進校園績效獎勵計畫－樹德科技大學 489,150 

小 計 725,365,138 
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1 0 5 年 度 公 運 計 畫 補 助 情 況 ─桃 園 市  

案 件 名 稱  補 助 金 額  

105市區汽車客運業營運虧損補貼(既有路線) 12,000,000 

105市區汽車客運業車輛汰舊換新 8,944,000 

105建構候車亭 16,000,000 

105臺灣燈會接駁車 6,000,000 

105客運轉運中心之規劃與建置-經國路與幸福路交叉口(設計監造) 1,176,000 

105完善多卡通電子票證整合 980,000 

105桃園市計程車計費表更新計畫 23,199,000 

105市區汽車客運業營運及服務評鑑 810,000 

105鼓勵學生暑假期間使用電子票證搭乘客運旅遊優惠行銷實施計畫 795,560 

105年度無障礙計程車補助營運計畫 8,560,000 

105新闢路線-「林口-南崁」快捷公車 26,816,230 

105新闢路線-「山仔頂-捷運永寧站」快捷公車 33,380,000 

105市區汽車客運業車輛汰舊換新（專案） 36,454,000 

105年暑期學生使用電子票證搭乘優惠計畫【小烏來線】(桃園客運) 47,520 

105年暑期學生使用電子票證搭乘優惠計畫【親子樂園線】(桃園客運) 393,660 

105暑期學生使用電子票證搭乘優惠計畫【親子樂園線】(新竹客運) 306,180 

105市區汽車客運業車輛汰舊換新專案－桃園客運(低地板 58輛) 192,212,000 

105市區汽車客運業車輛汰舊換新專案－新竹客運(低地板 33輛) 109,362,000 

105市區汽車客運業車輛汰舊換新專案－中壢客運(低地板 8輛) 26,512,000 

小 計 503,948,150 

1 0 5 年 度 公 運 計 畫 補 助 情 況 ─基 隆 市  

案 件 名 稱  補 助 金 額  

105市區汽車客運業營運虧損補貼(既有路線) 19,000,000 

105構建候車亭或集中式公車站牌─候車亭 5座 1,250,000 

105構建候車亭或集中式公車站牌─車站附掛式 LED5座 225,000 

105市區汽車客運業營運及服務評鑑 711,000 

105年度無障礙計程車補助營運計畫 1,712,000 

105基隆市計程車計費表更新計畫 16,353,260 

105基隆市鐵公路無縫站區規劃與建置﹝新增 13席及連接天橋﹞ 53,920,000 

105配合基隆地區觀光活動及夜間公車調整之交通疏運改善規劃案 2,000,000 

105市區汽車客運業車輛汰舊換新－基隆市公車處(中型巴士 2 輛) 2,700,000 

105市區汽車客運業車輛汰舊換新專案─基隆市公車處(低地板 9 輛) 29,826,000 

小 計 127,697,260 
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1 0 5 年 度 公 運 計 畫 補 助 情 況 ─新 竹 市  

案 件 名 稱  補 助 金 額  

105市區汽車客運業營運虧損補貼(既有路線) 8,218,348 

105市區汽車客運業車輛汰舊換新 13,416,000 

105大型活動疏運「慎終追遠懷恩服務專車」 360,000 

105完善多卡通電子票證整合 500,000 

105新竹市區公車合理營運成本研析 1,998,000 

105「iBus_新竹市」公車動態 APP跨域加值及整合 2,000,000 

105大型活動疏運－春節文化祈福活動接駁專車 400,500 

105新竹市香山區學生交通安全改善計畫 6,604,837 

105無障礙計程車補助營運計畫 8,360,000 

105新竹市計程車計費表更新計畫 2,930,400 

105新竹轉運站設備升級－多屏幕拼接播放器 469,287 

105構建候車亭(1 座) 250,000 

105鼓勵學生暑假期間使用電子票證搭乘客運旅遊優惠行銷實施計畫 41,000 

105新竹車站後站國道客運轉運推動計畫(100年度計畫) 920,250 

105大型候車設施－民族路站(火車站)(設計監造) 38,252 

105新竹國道轉運站升級計畫－大型候車設施建置(設計監造) 420,801 

105市區汽車客運業營運及服務評鑑 590,000 

105鼓勵學生暑假期間使用電子票證搭乘客運旅遊優惠行銷實施計畫(第 2 波) 15,000 

105新竹市香山區大專院校載客量績效獎勵計畫【中華大學】 221,970 

105新竹市香山區大專院校載客量績效獎勵計畫【玄奘大學】 94,155 

105新竹市香山區大專院校載客量績效獎勵計畫【元培醫事科技大學】 39,915 

小 計 47,888,715 

                                       
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1 0 5 年 度 公 運 計 畫 補 助 情 況 ─新 竹 縣  

案 件 名 稱  補 助 金 額  

105構建候車亭(芎林鄉－15 座) 3,375,000 

105構建候車亭(橫山鄉－7 座) 1,750,000 

105構建候車亭(關西鄉－2 座) 450,000 

105市區汽車客運業營運虧損補貼 8,788,711 

105竹東車站動漫園區轉運中心 15,278,000 

105竹東-竹北新闢 4 條公車路線傳統式站牌 263,200 

105新竹縣計程車計費表更新計畫 2,218,150 

105市區汽車客運業營運及服務評鑑 280,000 

105構建候車亭─竹東鎮候車亭 8 座 2,000,000 

105竹東-竹北新闢路線裝置無障礙輪椅升降設備 468,000 

105市區汽車客運業營運虧損補貼－既有路線 13,108,166 

105尖石鄉 DRTS專案營運缺口補助計畫 1,412,563 

105構建候車亭（尖石鄉 15 座） 3,375,000 

105尖石鄉基本民行公共運輸服務改善計畫 3,624,691 

小 計 56,391,481 

 

1 0 5 年 度 公 運 計 畫 補 助 情 況 ─苗 栗 縣  

案 件 名 稱  補 助 金 額  

105頭屋鄉 4座候車亭 900,000 

105西湖鄉 3座候車亭 750,000 

105新闢路線─後龍鎮社區接駁巴士 2,200,000 

105新闢路線─竹南科學園區-雪霸國家公園管理處 13,256,000 

105苗栗縣泰安鄉基本民行公共運輸服務改善計畫 962,715 

105市區汽車客運業營運虧損補貼 13,500,000 

105苗栗縣計程車計費表更新計畫 1,628,000 

105苗栗市社區接駁巴士 2,200,000 

105年度 DRTS 專案計畫─泰安鄉 DRTS專案營運缺口補助計畫(雪霸國家公園

遊客中心─泰安警光山莊) 
1,764,694 

105構建候車亭（後龍鎮 22 座） 4,950,000 

105臺中客運苑裡總站 913,680 

小 計 43,025,089 
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1 0 5 年 度 公 運 計 畫 補 助 情 況 ─彰 化 縣  

案 件 名 稱  補 助 金 額  

105台鐵田中車站週邊轉乘環境優化計畫 5,076,000 

105區域型幹支線公車客運路網結構調整計畫 2,000,000 

105新闢路線─員林轉運站－高鐵彰化站－臺鐵田中站(低地板 7輛)(修改成 6輛) 23,198,000 

105新闢路線─高鐵彰化站－北斗－溪州公園(低地板 7 輛) 23,198,000 

105彰化縣無障礙計程車營運計畫 4,180,000 

105彰化縣計程車計費表更新計畫 2,849,000 

105新闢路線──員林轉運站-溪頭 13,540,000 

105新闢路線──彰化火車站-溪頭 13,540,000 

105智慧型候車設施建置計畫（第二期） 14,280,000 

105市區汽車客運業車輛汰舊換新─彰化客運 6,628,000 

105二林鄉中型巴士基礎營運費用補助計畫 1,525,581 

小 計 110,014,581 

 

1 0 5 年 度 公 運 計 畫 補 助 情 況 ─南 投 縣  

案 件 名 稱  補 助 金 額  

105南投燈會疏運計畫 336,000 

105構建候車亭或集中式公車站牌 1,250,000 

105南投縣聯外公路客運發展研究規劃 2,000,000 

105仁愛鄉中正線基本民行公車 2,200,000 

105仁愛鄉力發線基本民行公車 823,500 

105新闢路線─清境農場國民賓館－青青草園(無障礙大客車 2輛) 5,140,000 

105南投縣計程車計費表更新計畫 1,221,000 

105仁愛鄉中正線中型巴士購車補助(中巴 1 輛) 2,475,000 

105仁愛鄉中正線基礎營運費用補助計畫 562,962 

105仁愛鄉中正線前期接駁（營運缺口）補助計畫 866,095 

小 計 16,874,557 
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1 0 5 年 度 公 運 計 畫 補 助 情 況 ─雲 林 縣  

計 畫 名 稱  補 助 金 額  

105 2017臺灣燈會接駁疏運計畫 6,000,000 

105 2017連續假期接駁疏運計畫 510,000 

105構建候車亭或集中式公車站牌─9座候車亭 2,250,000 

105古坑鄉中巴士購置計畫 4,950,000 

105古坑鄉中型巴士基礎營運費用補助計畫 1,673,198 

105新闢路線「高鐵雲林站-北港轉運站」(5 輛甲類無障礙) 12,766,750 

105雲林縣公車動態系統建置計畫 10,574,000 

105雲林縣計程車計費表更新計畫 1,098,900 

105無障礙計程車補助營運計畫 2,165,000 

小 計 41,987,848 

 

1 0 5 年 度 公 運 計 畫 補 助 情 況 ─嘉 義 市  

計 畫 名 稱  補 助 金 額  

105市區汽車客運業營運虧損補貼-既有路線 1,600,000 

105嘉義 BRT 優先號誌系統更新 1,674,000 

105嘉義市計程車計費表更新計畫 1,628,000 

105無障礙計程車補助營運計畫 2,165,000 

小 計 7,067,000 

 

1 0 5 年 度 公 運 計 畫 補 助 情 況 ─嘉 義 縣  

案 件 名 稱  補 助 金 額  

105構建候車亭或集中式公車站牌─20 座候車亭 5,000,000 

105嘉義縣阿里山鄉山美、新美及茶山等村基本民行運輸服務計畫 624,000 

105新闢路線─梅山-太平雲梯(中巴 4輛、無障礙中巴 4輛) 19,480,000 

105嘉義縣朴子市簡易型轉運站新建工程規劃設計案 2,000,000 

105鼓勵學生暑假期間使用電子票證搭乘客運旅遊優惠行銷實施計畫 54,500 

105無障礙計程車補助營運計畫 2,578,000 

105嘉義縣計程車計費表更新計畫 1,221,000 

105市區汽車客運業載客量成長績效獎勵計畫 920,000 

小 計 31,877,500 
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1 0 5 年 度 公 運 計 畫 補 助 情 況 ─屏 東 縣  

案 件 名 稱  補 助 金 額  

105市區汽車客運業營運虧損補貼（既有路線） 10,610,000 

105大型活動疏運－105年四重溪溫泉季與萬金聖誕季 1,790,000 

105新闢路線─原住民文化園區─三地門鄉公所(無障礙大客車 2 輛、中巴 1輛) 7,340,000 

105新闢路線－屏科大聯外公車(無障礙大客車 2 輛) 7,812,726 

105墾丁大街轉運站建置計畫 30,574,800 

105屏東縣計程車計費表更新計畫 1,953,600 

105市區汽車客運載客績效獎勵計畫 1,734,600 

105端午連續假期期間疏運之營運費用 3,368 

105學生署期時間使用電子票證搭乘客運旅遊優惠行銷實施計畫 188,000 

105台灣好行屏北線【508】繞駛國立屏東科技大學計畫 476,115 

105國立屏東科技大學聯外公車新闢路線計畫 3,469,351 

105國立屏東科技大學校外租賃生活圈公車路線營運計畫 3,028,988 

105年度無障礙計程車補助營運計畫 906,000 

105春日鄉 9人座小型巴士購置計畫(1 輛) 747,000 

105春日鄉 9人座小型巴士基礎營運費用補助計畫 491,350 

105春日鄉 DRTS專案營運缺口補助計畫 1,719,478 

105墾丁大街轉運站建置計畫(增補 2席月台) 10,191,600 

105鼓勵學生暑假期間使用電子票證搭乘客運旅遊優惠行銷實施計畫(第 2 波) 146,250 

105三地門鄉中型巴士基礎營運費用補助計畫 1,203,309 

小 計 84,651,109 
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1 0 5 年 度 公 運 計 畫 補 助 情 況 ─宜 蘭 縣  

案 件 名 稱  案 件 名 稱  

105市區汽車客運業營運虧損補貼(既有路線) 16,540,000 

105市區汽車客運業營運及服務評鑑 380,000 

105市區汽車客運業車輛汰舊換新(大都會客運 2 低 1 中) 5,822,000 

105年區間幹線公車營運計畫(第 1 期) 15,925,452 

105年景點接駁公車營運計畫(第 1 期) 7,141,381 

105宜蘭縣計程車計費表更新計畫 3,911,270 

105構建候車亭 4座（壯圍鄉、五結鄉） 1,000,000 

105鼓勵學生暑假期間使用電子票證搭乘客運旅遊優惠行銷實施計畫 215,050 

105構建候車亭 19 座 4750000 

105市區汽車客運業車輛汰舊換新（國光客運 20低） 66,280,000 

105壯圍鄉中型巴士購置補助計畫(2輛) 4,950,000 

105壯圍鄉中型巴士基礎營運費用補助計畫 958,948 

105區間幹線公車營運計畫(第 2期) 5,679,875 

105景點接駁公車營運計畫(第 2期) 2,537,180 

105無障礙計程車補助營運計畫 12,490,000 

小 計 148,581,156 

 

1 0 5 年 度 公 運 計 畫 補 助 情 況 ─花 蓮 縣  

案 件 名 稱  補 助 金 額  

105構建候車亭或集中式公車站牌─候車亭 18座 4,500,000 

105市區汽車客運業營運及服務評鑑 250,000 

105花蓮縣計程車計費表更新計畫 4,477,000 

105花蓮縣旅運需求調查暨需求反應式公共運輸規劃案 2,000,000 

105鐵路轉乘市區公車優惠計畫 698,662 

105玉里鎮計程車彈性運輸服務計畫 1,408,222 

105萬榮鄉計程車彈性運輸服務計畫 1,892,028 

105瑞穗鄉彈性運輸服務計畫 1,064,656 

小 計 16,290,568  
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1 0 5 年 度 公 運 計 畫 補 助 情 況 ─台 東 縣  

案 件 名 稱  案 件 名 稱  

105綠島服務性路線營運虧損補貼 1,376,730 

105市區汽車客運業營運服務評鑑 230,000 

105大型疏運活動 1,350,000 

105臺東轉運站第八月台候車亭 250,000 

105綠島特色站牌 56,000 

105臺東公車動態資訊暨後台管理系統建置 5;400;000 

105年度無障礙計程車補助營運計畫 4,270,000 

105臺東縣計程車計費表更新計畫 2,035,000 

105鐵路轉乘市區公車優惠計畫 156,096 

105鐵路轉乘市區公車優惠計畫(第 2波) 150,000 

105計程車彈性運輸服務計畫 1,175,585 

105達仁鄉 DRTS專案營運缺口補助計畫 2,145,748 

小 計 18,595,159 

 

1 0 5 年 度 公 運 計 畫 補 助 情 況 ─澎 湖 縣  

案 件 名 稱  案 件 名 稱  

104構建候車亭或集中式公車站牌 150,000 

105市區汽車客運業營運虧損補貼(既有路線) 26,600,000 

105市區汽車客運車輛汰舊換新 6,716,000 

105營運及路線優化升級改造規劃案 2,000,000 

105「澎湖公車愛玩客」委託服務案 4,000,000 

105候車設施夜間照明設備 1,188,000 

105完善多卡通電子票證整合(55 台車機) 1,100,000 

105完善多卡通電子票證整合(中央處理器) 400,000 

105市區汽車客運業營運及服務評鑑 340,000 

105澎湖縣計程車計費表更新計畫 1,221,000 

105構建候車亭或集中式公車站牌 1,000,000 

小 計 44,715,000 

 
 
 
 

55 

                                       



 
 

1 0 5 年 度 公 運 計 畫 補 助 情 況 ─金 門 縣  

案 件 名 稱  案 件 名 稱  

105市區汽車客運業營運虧損補貼（既有路線） 23,000,000 

105市區汽車客運業營運及服務評鑑 490,000 

105構建候車亭或集中式公車站牌 1,000,000 

105整體路網創新幹支線營運型態及公共運輸服務缺口掃描 2,000,000 

105學童交通安全紮根計畫 700,000 

105鼓勵學生暑假期間使用電子票證搭乘客運旅遊優惠行銷實施計畫 315,500 

105金門縣計程車計費表更新計畫 1,840,000 

105鼓勵學生暑假期間使用電子票證搭乘客運旅遊優惠行銷實施計畫(第 2 波) 187,500 

小 計 29,533,000 

 

1 0 5 年 度 公 運 計 畫 補 助 情 況 ─連 江 縣  

案 件 名 稱  案 件 名 稱  

105市區汽車客運業營運虧損補貼（既有路線） 14,250,000 

105市區汽車客運業車輛汰舊換新（3 中巴） 4,050,000 

105建置公車動態資訊系統 2,520,000 

105多卡通電子票證整合 2,015,000 

105連江縣計程車計費表更新計畫 407,000 

105市區汽車客運業營運及服務評鑑 270,000 

105大型疏運計畫 216,000 

小 計 23,728,000 
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