
 負責申訴公文、申訴窗口、跨機關取締吊註銷
車停放路邊停車格、路邊稽查、建議公文等工
作。

 本職學能紮實且實務操作熟稔。

 接聽電話及面對民眾，言詞懇切婉轉，耐心為
民眾解釋，富有同理心。

 勇於任事，所負責業務，均能達成上級設定目
標。

 同仁遇有困難時，會主動代位協助。
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