
 辦理交通違規強制執行處理暨公文、教育訓練
、戶役政查詢紀錄、輪值(申訴窗口、中午裁決
窗口、至執行分署領回文件)、輪代(銷案與移
轉、裁決窗口、入案業務。

 本職學能紮實且實務操作熟稔。

 接聽電話及面對民眾，言詞懇切婉轉，耐心為
民眾解釋，富有同理心。

 具高度服務熱忱與榮譽感，主動協助同事解決
問題。
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第一名：黃如意 小姐


