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新冠肺炎疫情自 2019 年 12 月起在各國持續升溫，根據美國 CNN

新聞報導，伴隨著全國緊急狀態及社區封城、居家隔離等防疫措施，

兒虐通報數據大幅下降，部分州政府兒虐通報數降幅比例達到 55%，

此外，因虐待或疏忽至急診室就醫的兒少比例也驟減；而我國因疫情

升溫，自今年 5月 19 日起，中央流行疫情指揮中心宣布全國進入三級

警戒，學校也實施停課措施，避免疫情蔓延擴散，經衛生福利部統計

資料顯示，自 5月 16 日至 6月 15 日兒少保護通報案件共 1,079 件，

相較於前年度同期案件數 1,461 件，整體兒少保護案件通報數下降約

26%，其中以來自教師的通報降幅最高，由 40.1%降為 26%，顯示平常

上學期間，老師有機會隨時發現兒少是否遭受不當對待並即時通報，

但當學校停課，孩子多數時間都在家裡，是否遭受疏忽或不當對待等，

則較不易為外人所發現。 

又配合政府防疫措施，不少企業也暫時停工停業，家長因無薪假

而減少收入，根據過去研究資料顯示，家庭「經濟困難」是兒少遭受

家長或照顧者不當對待的風險因素之一，失業率與兒虐案件發生率呈

現正相關，依行政院主計總處統計，今年 5月份失業率為 4.11%，創

近 8年以來新高，同時就業人數也呈現最大減幅，影響一般家庭的收

入來源，對於弱勢家庭更是雪上加霜，經濟壓力導致家庭關係緊張衝

突，連帶影響家中兒少的照顧品質，進而衍生兒少受虐的隱憂。 



為協助弱勢家庭舒緩疫情期間的經濟困難，政府除既定加碼的育

兒津貼外，並於今年度 6月升級相關防疫紓困補助，提升家庭的經濟

支持功能，包含：「國小以下孩童家庭防疫補貼」、「中低收入戶兒

少 5月至 7月加發 1,500 元」等，希望透過現金給付方式，減緩疫情

對於弱勢家庭的衝擊，此外民眾如有福利需求或經濟困難，可撥打衛

生福利部 1957 或 1988 專線，透過專業人士協助媒合與連結相關福利

資源；有情緒壓力情形者，可撥打 1925 安心專線，一方面降低疫情所

造成的負面情緒，再者亦可間接避免照顧者將負面情緒轉嫁到弱勢兒

少身上，透過體罰或不當管教造成兒少身心創傷。 

衛生福利部再次呼籲社會大眾，疫情期間防疫也要防暴，特別是

在孩子無法正常上學期間，更需要民眾發揮守望相助的精神，對身旁

兒少多一份關懷與注意，鄰里間如聽聞疑似兒少遭受不當管教或兒虐

事件，都可以直接撥打 113 保護專線，或直接上網至「關懷 E起來」

進行通報，讓我們齊心翻轉暴力 DNA，一起提倡正向管教零體罰，全

民都是兒少保護最佳守門員。 

 


