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機關安全維護－ 

 ATM解除分期就是詐騙  
  

【反詐騙案例宣導】 

（轉自警政署 165反詐騙網頁新聞快訊） 

近日，165反詐騙諮詢專線資料庫發 

現，短時間內有數名民眾遭自稱「PG 

美人網」、「歐克團 GO網」銷售人員來 

電，稱因作業疏失要求配合取消分期 

付款而受騙案例。歹徒來電號碼大都 

有顯示「+」的境外來電，均係先假冒網路業者告知操作錯

誤，之後假冒銀行或郵局人員來電，要求民眾至 ATM提款機

前解除分期付款，俟民眾遭騙後，又再以需購買遊戲點數方

能將所有匯款退回，造成民眾 2次受騙。 

 

【防騙專家怎麼說】 

1. 手機接到國外來電（開頭有帶+號） 

請先掛掉，歹徒會竄改電話顯號 

2. 來電顯示市話開頭出現 002、009， 

3. 手機開頭出現+02、+2等顯號，應提 

高警覺 

4. 銀行或郵局客服不會要求操作 ATM 

提款機 

5. AYM提款機只有轉帳或提款功能，不  

能解除分期付款或退款 

 



6. 遊戲點數僅供遊戲使用，無解除分期 

付款功能 

7. 如有疑問，請直撥 165反詐騙專線諮 

詢專線查詢 

 

1. 要求至 ATM解除分期付款並詢問金融   

機構客服電話即是詐騙 

2. 要求在 ATM轉帳畫面輸入商品（銷帳） 

編號、密碼即是詐騙 

3. 電話中要求購買遊戲點數，詢問序號、 

密碼即是詐騙 

 

  

 


